PRESSEMITTEILUNG

Reibungsloser Umstieg auf EDI bei
Rausch Schokoladen GmbH dank Crossgate

Innovative Geschéftspartnerintegration mit den B2B 360 ° Services von Crossgate

Miinchen, 5. Oktober 2010. Crossgate, weltweiter Experte im Bereich
Business-to-Business-Integration, hat mit der Rausch Schokoladen GmbH
einen wahrlich leckeren Neukunden fiir die B2B 360° Services gewinnen
kénnen. Der mit Hauptsitz in Peine ansdssige Schokoladenhersteller im
gehobenen Preissegment setzte sich auf Druck verschiedener Kunden mit
dem Thema EDI
konventionellen EDI-Ansatzes nicht die gewiinschten Ergebnisse einbrachte,

auseinander. Nachdem der erste Anlauf eines
weil zu langsam, unflexibel und unskalierbar, hat Rausch auf Empfehlung

der SAP AG mit Crossgate die B2B-Strategie fiir die Zukunft festgelegt.

Die Rausch Schokoladen GmbH setzt SAP als ERP ein. Es galt, fir mehrere
namhafte Partner wie REWE oder Metro Prozessoptimierungen in Form von
elektronischen Bestellungen, Lieferscheine, Rechnungen und Wareneingangs-
meldungen zu implementieren. Mit den ersten Gehversuchen einer Punkt-zu-
Punkt- oder 1:1-Mapping-Verbindung stieB Rausch jedoch bald an gewisse
Grenzen: Schnell war klar, dass jede aufgrund von Veranderungen oder
Erweiterungen erforderliche Anpassung mit einem unvorhersehbaren Aufwand fur
Rausch verbunden war, und schlimmer noch Auftragsverluste sowie
Zeitverzégerungen mit den jeweiligen Geschéftspartnern drohten, was zuséatzlich

diese unbefriedigende Situation noch verscharfte.

Rausch entschied sich schlieBlich fiir Crossgates B2B 360° Services, die jetzt
direkt Gber SAP als SAP Information Interchange by Crossgate bezogen werden
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kénnen. Im Zuge der einmaligen Implementierung wurden vier unterschiedliche
Nachrichtenarten  (fiur  Bestellungen, Lieferscheine, = Rechnungen und
Warenausgangsmeldungen) eingerichtet. Da diese 1:n wiederverwendet werden
kdénnen, lassen sich weitere Geschéaftspartnerprofile ohne groBen Aufwand quasi
aus der Schublade des Crossgate-Repositories beziehen. Der Full-Service-Ansatz
macht die Crossgate-Ldésung schlieBlich vollends zu der passenden Strategie fir
Rausch.

,Mit Crossgates B2B 360° Services haben wir wirklich die ideale Lésung fir unsere
Kundenanforderungen gefunden: Die Implementierung verlief schnell und
reibungslos und wir kbnnen nun per Mausklick die von unseren Geschaftspartnern
geforderten Prozesse elekironisch abwickeln®, fasst Olaf Buttner, Mitglied der
Geschéftsleitung bei Rausch, zusammen. ,Und auch in Zukunft haben wir eine
skalierbare und zukunftsoffene Lésung, wenn sich beispielsweise Datenwege oder
Standards bei Geschéaftspartnern andern oder neue Geschéftspartner-

anforderungen hinzukommen.*

Uber Rausch Schokoladen GmbH:

Die Rausch Schokoladen GmbH ist ein Familienunternehmen, das Schokolade
ausschlieBlich aus Edel-Kakaos herstellt. Die Firma wurde 1918 durch Wilhelm Rausch
gegrindet. Seit 1981 wird die Rausch Schokoladen GmbH in vierter Generation durch
Jurgen Rausch geleitet.

Da sich Geschmack und Aroma von Edel-Kakao — &hnlich wie bei Wein — je nach
Anbauregion unterscheiden, entwickelte das Unternehmen die Rausch
Plantagenschokolade. Fir dieses Sortiment wurden acht Edel-Kakao-Plantagen
ausgesucht und unter Vertrag genommen. Sie liegen in Neuguinea, Ekuador, Venezuela,
Costa Rica, Peru und auf den Inseln Madagaskar, Tobago und Trinidad.

Rausch beschéftigt am Produktionsort Peine 300 Mitarbeiter.

Uber Crossgate

Crossgate ist der erste Anbieter einer schllsselfertigen B2B/EDI-Lésung, der die
vollstandige Integration von Geschéftspartnern garantiert. Uber einen einzigen Anschluss an
das Crossgate Business-Ready Network, dem ersten weltweiten B2B-Netzwerk, kdnnen
Unternehmen Daten in allen Formaten und Uber alle Mediengrenzen hinweg mit beliebigen
Geschaftspartnern elektronisch austauschen - inklusive rechtskonformer e-Invoicing
Services. Der Anschluss erfolgt Gber maBgeschneiderte Lésungen sowohl fir SAP®-User
als auch fir Nutzer anderer ERP-Systeme. Bereits 40.000 Unternehmen
branchenibergreifend sind heute Uber das Netzwerk konnektiert.



Crossgate und SAP haben Anfang 2010 ihre Kooperation durch ein B2B-Anwendung als
Lésungserweiterung (Solution Extension) fir das SAP Portfolio ausgebaut. SAP Information
Interchange by Crossgate ermdglicht allen SAP Anwendern durch standardisierten B2B-
Content mit jedem Geschéftspartner weltweit ad hoc B2B-Daten (ber das Netzwerk
auszutauschen.

Zu den globalen Kunden von Crossgate gehdren Unternehmen wie AUDI, BASF,
Continental, EPCOS, Lanxess, VW und viele mehr.

Die Crossgate AG hat ihren Stammesitz in Deutschland, Minchen, und verflgt Uber
Niederlassungen in USA, GroBbritannien, ltalien und Frankreich. Weitere Informationen
unter www.crossgate.com



